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ZASTITA NA RADU U KONTEKSTU
SAVREMENIH TEHNOLOSKIH PROMENA

Abstrakt: Trzisno ekonomske promene i globalizacija predstavijaju
pokusaj da se, preko novih tehnologija, nude nove mogucnosti razvoja
drustva uz kontrolu proizvoda i izuma. Ali, istovremeno, to je razvoj
velikih neizvesnosti u pogledu bezbednosti i ocuvanja zdravlja ljudi. U
tom procesu automatizacija i mehanizacija procesa rada iskljucuje
Coveka iz neposredne delatnosti teSkog fizickog napora, ali se
istovremeno  uvecava njegova potreba za upravljanjem i
organizovanjem procesa rada ¢ime se uvecava psihofiziloski napor pri
odrzavanju i pracenju promena stanja ovih tehnologija. Kako bi ostali
konkurentni, u stalnom dokazavinju u procesu rada, zaposleni moraju
svoj Zivot da organizuju tako da brisu razlike izmedu slobodnog i
radnog vremena, ugrozavjuci svoj ljudski integritet, a samim tim i
svoju profesionalnu buducnost.

UvVOD

Period industrijske revolucije i uvodenja maSina u
proizvodnju tokom XVIII veka, karakterisale su
masnovne povrede i oboljevanja radnika, nedefinisano
radno vreme i socijalni status, rad maloletnih lica i sl.
Tada se javljaju prva zapazanja o potrebi zastite ljudi u
procesu rada i to, prvobitno, u spre¢avanju povreda na
radu, ograni¢avanju radnog vremena, regulisanju rada
dece, zena 1 drugih pitanja iz delogruga rada.
Proucavanju uzroka povreda na radu, sa nauénog
stanovista, pristupilo se u devetnaestom veku. Pokusaji
odredivanja pojma povreda na radu vezuju se za
osiguranje za slucaj akcidenta, odnosno nezgode,
nesre¢e' na radu.

Prva proucavanja isla su za tim da se otkriju neposredni
uzroci koji dovode do povreda i drugih posledica
ugrozavanja zdravlja ljudi, ali ne i da se stvori nauc¢na
teorija o uzrocima naruSavanja integriteta Coveka u
radnoj sredini.

S obzirom na preventivnu komponentu sistema
bezbednosti i zastite, sama povreda je od sekundarnog
znacaja. Primarno je utvrditi njene uzroke u cilju
preduzimanja preventivnih akcija. Za uspesno
sprecavanje nezgoda nije dovoljno proucavati samo
dogadaje koji su imali za posledicu povredu, veé i
dogadaje koji predstalvljaju potencijalnu opasnost.

Najpoznatiji predstavnici ovih istrazivackih poduhvata
su Heinrich H. W. [2], [3], Neuloh O. [4], Neuloh J. L.
[5], Bird F. E. [6], [7], Holden Z. P. [8], Arbous A. G.,
and Kerrich J. E. [9], Letavet, citat iz: Stankovi¢ D.
[10], i dr. Heinrich je prvi skrenuo paznju vlasnicima
kapitalistickih preduze¢a na znacaj sprecavanja

'V aumepamypu u npaxcu accident kao Hennanupany u HeoueKUSAHU
doeahaj (cnyuaj) Koju npoy3poxyje HeKy He2amugHy nocieouyy,
3acmoj npoyeca pada, nospehusara mYOu y npoyecy paoa,
Kapakmepuuie ce Kkao Hes3200a, Hecpeha, necpehnu ciyuaj u ci.
Onwupnuje y pady: Pasnuke u nompebe ycazaauagarsa nojmosa u
uspasa y obnacmu 6e36eonocmu u sawmume, Auhenxosuh b. [1].

Kljuéne redi: zastita na radu, bezbednost, kvalitet.

nezgoda na radu. Sve je to u znatnoj meri uticalo na
razvoj organizovanog oblika zaStite na radu, Sto je
dovelo do formiranja razlicitih teorija, hipoteza o
nezgodama, odnosno povredama na radu.

U istrazivanjima su previSe isticani pojedini elementi i
pri tom zanemarivani drugi, mozda znacajniji, $to
ukazuje na to da ne postoji jedna oformljena i opSte
prihvacena teorija, ve¢ je bilo i polaziste za nastajanje
vise teorija 0 nezgodama® na radu.

1. TEORIJE, HIPOTEZE O NEZGODAMA 1
POVREDAMA NA RADU

Teorije 0 nezgodama na radu u sustini su hipoteze, jer
nisu nau¢no verifikovane i potvrdene®, ali su u praksi
prihvacene kao teorije’. U radu se navode neke teorije
koje imaju pristalice, ali koje se i osporavaju kao
naucne, kao $to su na primer sledece:

Progresivna teorija o stalnoj sklonosti pojedinaca ka
nezgodama na radu nastala je na osnovu rezultata
istrazivanja koja su vrSili engleski psiholozi
Greenwood M. i Woods H. M. [14] i svoja zapazanja
objavili pocetkom XX veka. Pristalice ove teorije su i
Dunbar H. F. [15], Schulzinger M. S. [16], i dr.

Henrihova teorija o nezgodama na rad, u koju je
predlozio Heinrich H. W. [3], zasniva se na modelu
uzastopnih faktora koji se zavr§avaju nezgodom.

Hepburnova teorija o uzrocnom lancu, zasniva se na
stavu Hepburna, da nezgode na radu koje su pracene

> Onmwupnuje o meopujama nospehuearsa u UCMparcusaruma y
obnacmu 3awmume Ha pady 00 Opyee niosune XX eexa mooxce ce
nahu 'y xwusu Mapkxosuh K. J. [33], Ileajeep J. [11],
Munymunosuh J. [12] , Muwkosuh J. [13].

’ Onwwpnuje o meopujama nospehusara u ucmpanicusaruma y
obnacmu 3awmume Ha pady 00 Opyze nonogune XX eexa mo2y ce
nahu 'y xwusu Mapkosuh JK. J. [33], Lleajeep, J. [11],
Munymunoeuh J. [12], Mumxosuh J. [13].

Y Onummprnje 0 TeopujaMa W FHUXOBOj HAy9YHO] 3aCHOBAHOCTH
sudemu y nyonuxayujama: Jlyxuh, /. P. [29], Llewwuh b. [30].
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povredoma coveka nastaju kao posledica uzastopnog
delovanja: li¢nog faktora, faktora opasnosti, faktora
aktiviranja opasnosti i neposrednog uzrocnog faktora,
Hepburn, H. A. [17].

Teopuja o nezgodi na radu kao epidemioloskoj pojavi,
bazira se na stavovima koje zastupaju: Farland J. A.
[18], profesor Harvardske Skole narodnog zdravlja,
ameriCkih lekara; Gordon E. J. [19] 1 Marland E. P.
[20], a koji govore o tome da se bioloski zakoni kod
povreda mogu da posmatraju kao i kod proucavanja
bolesti, pa se one mogu sprecavati epidemiolos§kim
metodama.

Bihejvioristicka teorija o nezgodama na radu, ¢iji je
jedan od poznatijih predstavnika Suchman A. E. [21],
polazi od stava da se povrede na radu posmatraju u
kontekstu ¢ovekovog ponasanja.

Teopuja o nezgodi na radu kao rezultatu abnormalne
razmene energije zasniva se na stavu da su grupe
uzroka povreda na radu odredene tipom abnormalne
razmene energije i svaki tip povreda na radu je rezultat
specificne razmene energije i ne moze se prouzrokovati
na drugi nacin, Haddon W. i dr. [22].

Teopuje o zastiti na radu u istocnoevropskim
(socijalistickim  zemljama), nemaju  znacajnije
utemeljenje. U ovim stavovima polazi se od shvatanja
da covek u socijalistickim uslovima proizvodinje treba
da bude zasticen od negativhog povratnog dejstva
elemenata radne sredine i procesa rada i da zato tehnika
treba da bude u sluzbi zastite na radu.

Na prostorima bivse SFRJ se ve¢i broj istrazivaca
razli¢itih profesija bavilo analizom nezgoda i povreda
na radu u tadasnjim wuslovima privrednog i
industrijskog razvoja, kao i analizom teorija o
nezgodama odnosno povredama sa medicinskog,
ekonomskog, pravnog, sociolo$gog i drugih aspekata
posmatranja, kao §to su: Svajgr J. [11], Macek O. [23],
Mihalic A. [24], Bujas Z. [25], Jovicevic M. [26],
Markovié Z. D. [33], Stankovié Z. [27], Bulat V. [28].
Na Fakultetu zastite na radu u NiSu odbranjeno je vise
diplomskih radova, magistarskih teza i doktorskih
disertacija koje na direktan ili indirektan nacin
obraduju pitanja u vezi sa nezgodama i povredama na
radu. Kao primer, u literaturi ovog rada od rednog broja
[31] do [36] navodene su disertacije koje se bave ovim
pitanjima.

Medutim, bez obzira na interesovanja, istrazivanja i
traganja za opSteprihvacéenom terijjom o bezbednim
uslovima rada u radnoj sredini, do danas nema takvog
reSenja.

Prilazu da se covek posmatra kao deo celine, doprineo
je razvoj kibernetke i opSte teorije sistema u drugoj
polovini XX veka. U tom kontekstu se analiza tehni¢ko
tehnoloskog sistema razmatra u sklopu izvrSavanja
skupa postavljenih ciljeva, pa time i cilja ostvarivanja
bezbednosti i zastite. Bezbednost i zastita se razmatraju
u okviru sistema "Covek-tehnologija-okruzenje",
odnosno sistema "¢ovek-masina".

2. ODNOS BEZBEDNOSTI I ZASTITE

Istrazivanja u oblasti bezbednosti sistema, kao posebne
oblasti, se javljaju 60-tih godina proslog veka.
Opsirnije u radu, Henley E. J., Kumamoto H. [37].

Sa pojavom slozenih tehnickih sistema kao §to su
projektili, radarski sistemi, nuklearne centrale itd.
nastaje period ubrzanog razvoja teorije bezbednosti. U
pocetku, prvenstveno se razvija zbog vojnih potreba.
Tada se srecu i prve definicije bezbednosti sistema.

U praksi se pojam bezbednosti uglavnom vezivao za
vojnu  bezbednost, politicku, civilnu, a ne na
bezbednost u vezi sa radom i profesiojom. Pri tom treba
imati u vidu da se pojam bezbednosti najpre vezuje
samo za odsustvo nasilja u drzavi i izmedu drzava, a
studije bezbednosti se bave izucavanjem pretnji,
upotrebe i kontrole vojne sile. Medutim, u savremenim
uslovima pojam bezbednosti se shvata kao nepostojanje
vojnih, politickih, ekonomskih i ekoloskih pretnji
Miltojevi¢ V. [38], odnosno kao stanje zaStiCenosti
vitalno vaznih interesa u cilju zadovoljavanja potreba i
obezbedivanja moguénosti  progresivnog razvoja
licnosti, drzave i drustva. Ovo je posebno od znacaja
ako imamo u vidu uzroke nastanka vanrednih situacija
(elementarne  nepogode, tehnoliSke  havarije 1
katastrofe, primena sredstava za masovno uniStenje,
antropogeno delovanje na prirodu), ali i posledice
(ljudske zrtve, naruSavanje zdravlja ljudi, uniStavanje
materijalnih artefakta, zagadenje, degradacija ili
destrukcija prirodne komponente zivotne sredine).
Namece se shvatanje da je ostvarivanje opsteplanetarne
bezbednosti prioritetan zadatak i cilj na globalnom i
nacionalnom nivou.

Pojam ljudske bezbednosti se prvi put javlja, u
medunarodnim okvirima, u IzveStaju o ljudskom
razvoju Ujedinjenih nacija, 1994. godine, gde se navodi
da "ideja ljudske bezbednosti, iako jednostavna, po
svojoj prirodi ¢e revolucionisati drustvo 21. veka",
Dajana J. V. [39]. Izneto je stanoviSte da je pojam
bezbednosti preuzak, usredsreden na pretnje drzavi i
nacionalnoj suverenosti, te da ga u buduce treba
prosiriti kako bi ukljucio pojedinca i zajednicu. U
ovom smislu je pojam ljudske bezbednosti bio u skladu
sa promenom kursa u ekonomskom razvoju i
medunarodnom pravu sa instrumentalnih ciljeva kao
§to su: privredni rast, prava drzava na ljudski razvoj i
ljudska prava.

Ljudska bezbednost se razlikuje od nacionalne
bezbednosti po tome $to za referentni objekat uzima
ljude i zajednice, a ne drzavu. "Ljudska bezbednost se
odnosi na uvazavanje potreba ljudi za buduc¢noséu, tik
uz potrebe drzava, i ona minimizuje rizike, prihvata
preventivne mere za suzbijanje ljudske ugrozenosti i
preduzima mere oporavka tamo gde preventivne mere
nisu uspele", Dajana J. V. [39]. Ovako poimanje
bezbednosti omogucava istrazivanja sa razlicitih
stanovista, npr. ekonomskog, tehnickog, zdravstvenog,
socioloskog, socio-ekoloskog idt., pa u tom smislu
moze da se govori o razli¢itim tipovima bezbednosti:
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vojnoj, ekonomskoj, politickoj, socijalnoj, tehnickoj,
ekoloskoj.
Ovde je potrebno naglasiti i odnos zastite i bezbednosti.

Tako se u ¢lanku "Nacionalna socijetalna i ljudska
bezbednost" Stampanom u Zborniku tekstova " Ljudska
bezbednost" Dajana J. V. [39] o zastiti kaze: "ljudska
bezbednost je svesno usmerena na zastitu. Ona uzima u
obzir da se ljudi i zajednice nalaze pred fatalnom
pretnjom dogadaja koji su daleko izvan njihove
kontrole: finansijske krize, nasilni sukobi, AIDS,
nacionalna politika koja obezvreduje nacionana i
privatna ulaganja u zdravstvenu zastitu, teroristicki
napadi, oskudica vode, hroni¢na nemastina ili
zagadenja zivotne sredine. Negativne posledice nekih
od pojava mogu da se smanje na primer kod
zemljotresa izgradnjom seizmicki stabilnih objekata.
Pristup ljudske bezbednosti primorava mnoge
institucije da obezbede institucionalizovanu zastitu
umesto povremene zastite koja ¢e biti u skladu sa
potrebama, a ne Sablonska, koja ¢e biti preventivna a ne
reaktivna".

Dalje se kaze da je ljudska bezbednost usredsredena na
ljude, a ne na pretnje. Ljudska bezbednost je uslov koji
proisti¢e iz efikasne politicke, ekonomske, drustvene,
kulturne i prirodne sredine, a ne iz vrSenja niza
administrativnih procedura. Ali, da bi se ljudska
bezbednost odrzala na efikasan nacin, od sustinske je
vaznosti proaktivan odnos prema pretnji, bez obzira da
li su to iznenadne pretnje, kao $to su zemljotresi, ili
neke tekuce pretnje sa kojima se suocavaju siromasni.
Najzad pojam zastita "treba da uklju¢i neko osecanje
zavisnosti. Bilo bi necuveno, a i teSko da se ne kaze, da
se ljudska bezbednost §titi uz upotrebu sile ili na
efiksan naCin svojstven odgovorima na pretnje
nacionalnoj bezbednosti. Ali cilj ljudske bezbednosti je
upravo da to ¢ini" Dajana J. V. [39].

U praksi, u analizi bezbednosti koristi se veci broj
metoda kao $to su:

e Analiza opasnosti i radne sposobnosti (AOR),
Studije hazarda i operabilnosti (Hazard and Operability
Studies - HAZOP), http://slp.icheme.org/hazops.html
http://www.acusafe.com/Hazard Analysis/Hazard Ana
lysissHAZOP.htm

e Modeli analize posledice (Consequence Analysis
Models),
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC1706274
e Analiza "stabla otkaza" (SO) (Fault Tree Analysis -
FTA), http://reliability.sandia.gov/Reliability/Fault
_Tree Analysis/fault_tree analysis.html
http://www.sverdrup.com/safety/fta.pdf
http://web2.concordia.ca/Quality/tools/15fta.pdf

e Stablo dogadaja (SD); (Event Tree Analysis - ETA),
http://www.sverdrup.com/safety/eventtree.pdf

e Uzro¢no-posledicna analiza; (Failure Mode And
Effects and Criticality) Analysis - FMEA/FMECA,
http://www.relexsoftware.com/reliability/fmea.asp
http://www.acusafe.com/Hazard Analysis/Hazard Ana
lysis-fmea.htm  Dijagram uzrok-posledica (Cause-
Consequence Diagram),

e Analiza pouzdanosti ljudskog faktora, (Human
Reliability Assessment - HRA,

e Analiza ljudske greske (Human Error Analysis),
Kognitivna pouzdanost i metod analize greske
(Cognitive Reliability and Error Analysis Method -
CREAM),

e Evolucija akcidenta i metod zona (Accident
Evolution and Barrier Method - AEB),

e Sekvenciranje multilinearnih dogadaja (Multilinear
Events Sequencing - STEP),

e Analiza promena (Change Analysis),

e Analiza odstupanja (Deviation Analysis),

e Analiza funkcije bezbednosti (Safety Function
Analysis).

Sa stanovista sistemskog pristupa i analize bezbednosti
sistema na Fakultetu zastite na radu je, takode, uraden
ve¢i broj diplomskih radova, magistarskih teza i
doktorskih disertacija. Kao primer, u literaturi ovog
rada od rednog broja [54] do [60] navedene su neke od
disertacija koje se bave ovim pitanjima.

3. KVALITET I RIZIK SISTEMA

Nove tehnologije krajem XX veka i globalizacija
trzi$ne ekonomije namecu i prihvatanje prate¢ih pojava
tih promena, kao $to je slucaj sa ostvarivanjem zadatog
nivoa kvaliteta radne i zivotne srdine. Sistem kvaliteta
prema ISO standardima temelji se na trziSnoj
orijentaciji. To potvrduje 1 sama definicija kvaliteta kao
skup svojstva i karakteristika proizvoda ili usluga, koji
se odnose na njihovu moguénost da zadovolje utvrdene
ili izrazene potrebe. To mora biti osnova u
predstoje¢im  promenama. Ujednacavanje uslova
privredivanja na zadatom nivou kvaliteta namece
potrebu standardizovanja tih uslova.

Kvalitet sistema predstavlja Zzeljena stanja ili ishod
funkcionisanja  sistema, dok se nepreferentna
odstupanja kvaliteta tretiraju kao gubitak odnosno Steta,
Stankovi¢ M. i1 dr. [40]. Gubici mogu biti razliCiti:
ekonomski, finansijski, politicki, socijalni, ekoloski,
zdravstveni pa i gubici ljudskih zivota. Dogadaj koji
izaziva gubitak je rizican dogadaj i on je moguca
posledica stanja rizika sistema.

Rezultat analize meduzavisnosti kvaliteta sistema i
gubitaka upucuje na odredenje rizika kao stanja u kome
postoji verovatnoca pojave nepreferentne promene
zahtevanog kvaliteta sistema. Ovako definisan rizik
predstavlja kvalitativou veli¢inu kojom se opisuju
gubici. Medutim, u praksi su znacajniji kvantitativni
opisi veli¢ina, pa se termin rizik najces¢e koristi za
ocekivanu vrednost rizika koja predstavlja proizvod
verovatnoce rizi¢nog dogadaja i mere gubitka njime
izazvane nepreferentne promene kvaliteta sistema.
Pokusaji da se da jedinstvena definicija rizika koja bi
bila pogodna u svim oblastima istrazivanja nisu doveli
do cilja. U razli¢itim nau¢nim disciplinama prisutne su
razlic¢ite definicije koje istraZivaci usvajaju s obzirom
na cilj istrazivanja.
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Sve ove definicije rizika sadrze dve osnovne odrednice:
nedeterminisanost i gubitak, a ¢injenica da se o riziku
moze govoriti u slu¢aju da postoje najmanje dva ishoda
jednog dogadaja i da najmanje jedan ishod nije
pozeljan, upuéuje na to da postojanje vise ishoda
jednog dogadaja uslovljava nedeterminisanost, a ishod
posmatranog dogadaja razli¢it od Zeljenog konstituise
mogucnost gubitka.

Cesto se pod rizikom podrazumeva samo verovatnoéa
da ¢e se desiti nezeljeni dogadaj, ne uzimajuéi u obzir
posledice koje bi takav dogadaj izazvao. No, za potrebe
odlu¢ivanja neophodan je agregatni pokazatelj rizika
koji obuhvata neizvesnost i rezultat neizvesnosti. Ako
se za meru neizvesnosti usvoji verovatnoca pojave
nezeljenog  (Stetnog) dogadaja, a za rezultat
neizvesnosti - veli¢ina njegovih posledica, tada se rizik
odreduje kao ,veli¢ina” kojom se, jednovremeno,
opisuju verovatno¢a nastanka Stetnih dogadaja i
ocekivana veli¢ina posledica tih dogadaja u
zaokruZzenom sistemu 1 tokom utvrdene duzZine
vremenskog intervala, ili tokom nekog odredenog
procesa, Stankovic¢ M. i dr. [40].

Na ovim postavkama razvijen je ¢itav niz metoda za
procenu rizika koje su u primeni u praksi. Neke zemlje
Evropske unije koriste metodologiju granskih
poslovnih udruzenja ili asocijacija. U Austriji se koristi
metodologija Austrijske opSte ustanove za osiguranje
od nezgoda (Allgemeine Unfallversicherungsanhalt —
AUVA) 1 metodologija Austrijske privredne komore
[41], WKO (Wirtschafiskammer Osteriech — WKO)
[42]. U Nemackoj se primenjuje metodologija
Nemackih struénih udruzenja BG ( Der Hauptverband
die gewerbliche Berufsgenosenschaften) [43]. Za
procenu rizika za mala i srednja preduzeca u Evropskoj
uniji se koristi metodolgija pod nazivom SME (Small
and Medium Sized Enterprizes) [44]. Ovu metodu
izradila je Komisija zaduzena za sigurnost na radu
Evropske zajednice (European  Commission —
Directorate General V for Employment, Industrial
relations and Social Affairs, Public and Health Safety
at Work Directorate) kao pomo¢ za procenu stanja
zaStite u malim i srednjim preduzeéima. Metoda je
predvidena za samoprocenu stanja zastite u nekom
preduzecu, a primenjuje je sam poslodavac.

Osnovni problem svih ovih metoda je koris¢enje
pokazatelja koji mogu biti zadati kvantitativnim
vrednostima, kvalitativnim ocenama i kombinacijama,
zavisno od toga koji se pokazatelji odreduju u procesu
sprovodenja procene rizika, Andelkovi¢ B., Borjanovi¢
S. [45].

Kada se radi o koris¢enju pojmova o stvarima i
predmetima koji se koriste pri proceni rizika, oni esto
ne daju pogodno saznanje o karakteristikama njihovih
promena u prostoru i vremenu. Pojmovi stvari su
zamisli relativno izdvojenih i konstantnih, posebnih
delova stvarnosti. Pojam stvarnosti je uvek zamisao
neceg relativno konstantnog tj. relativno stalnog
predmeta, Sesi¢ B. [30].

Predmeti, pojmovi i termini izvesnih prirodnih pojava,
fizickih 1 drugih, su takode relativno konstantni.
Medutim, ova konstantnost kod realnih predmeta,
pojmova i termina, je razlicita: najveca je kod termina,
manja kod pojmovaa, najmanja kod samih realnih
predmeta. Tako <¢emo re¢i “zaStitne naocare
zavarivaca” 1 onda kada se naoCare i pojam naocara
vremenom i u razli¢itim uslovima menjaju, Andelkovié¢
B., Borjanovi¢ S. [45].

Termini pojmova stvari su imenice i imena. Medutim i
procesi se zamisljaju kao konstantna deSavanja i to u
vecoj meri nego $to je to stvarno slucaj. Ovo dolazi do
izrazaja u terminima ovako shvacenih procesa, a to su
glagolske imenice na primer: ,o0sposobljavanje®,
,upravljanje®, ,struganje” itd. Neposrednije zamisli
procesa i njihovih adekvatnih jezickih izraza su glagoli.
Na primer: ,radi“, ,upravlja®“, ,kontrolise* itd. Ovi
termini oznacavaju posebne procese. Medutim kada se
radi o poimanju i jezickom izrazavanju stvari-procesa,
onda se nailazi na mnoge logicke i jezicke teskoce. Ove
teskoée poti¢u otud $to je tesko konstantnom mislju i
nepromenljivom recju odrediti promenljive predmete.
Ova teskoca se savladuje time $to se pojmovi stvari sve
viSe zamenju pojmovima procesa i funkcija.

Medu pojmovima stvari razlikujemo: individualne,
kolektivne, klasne i kompleksne pojmove stvari.
Klaséni pojam stvari je svaki opS$ti pojam kojim se
zamiSlja skup ¢lanova istovrsnih stvari ili ma koji od
Clanova klase. Tako su ,radnik”, “dizalica”,
“stepenista” itd. klasni pojmovi stvari.

Pored ovih, postoje i klasni pojmovi procesa i relacija.
Na primer “sposoban®, “obu¢en®, “opasan®, “sli¢énost™,
“razlika®, “jednakost” itd. Kompleksni pojmovi su
zamisli kompleksnih stvari i procesa kao Sto su na
primer ,,rizik®, ,preduzece”, “organizam” ili pojmovi
sastavljeni od viSe re¢i i simbola “radno mesto”,
“profesionalni rizik” itd.

Kako je kvalitet bitno obeleZje stvari i procesa to su i
kvalitativni pojmovi osnovni pojmovi saznanja stvari.
Kvalitativni pojmovi su zamisli kvaliteta predmeta.
Kvalitativni su pojmovi na primer ,beo®, ,crn®,
,dobar®, | los“ itd. Termini kvalitativnih pojmova su svi

pridevi, sem kvantitativnih, a i ovi indirekno.

Saznanje svake stvari i procesa sastoji se u osnovi u
saznanju kvaliteta stvari tj. kvalitativnim pojmovima
Ovo, medutim, ne znaci da su kvalitativni pojmovi i
najdublji pojmovi naseg saznanja, naprotiv, u nau¢nom
saznanju narocito onom koje se oslanja na matematiku
sve vecu ulogu igraju kvantitativni, relacioni i
procesualni pojmovi.

Kvantitativni pojmovi su zamisli kvantitativnih odredbi
predmeta, kakvi su na primer ,,sve®, ,nista“, ,jedno®
itd, zatim svi pojmovi numerickog kvantiteta, tj.
pojmovi posebnih i op$tih brojeva i njima izrazenih
mera. Upotreba kvantitativnih pojmova omogucuje
daleko dublja suStinska saznanja nego Sto su to
saznanja na osnovu kvalitativnih pojmova.

Relacioni pojmovi su zamisli odnosa kako predmeta
tako 1 ma kojih predmetnih odredaba. Svi pojmovi
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Hrazlike®, slicnosti, ,jednakosti®, ,suprotnosti®,
,protivurecnosti“ kao 1 bilo kog ,prostornog®,
,vremenskog®, ,uzro¢nog* i ,.funkcionalnog odnosa“
jesu relacioni pojmovi.

Dispozicioni pojmovi su zamisli odredenosti sklonosti
ili podobnosti bi¢a ili stvari da ispolje odredena
svojstva u odredenim uslovima, na primer, dispozicioni
pojmovi su ,rizican®, ,,opasan®, ,,zapaljiv*, itd.

Sustina ovih, kao i mnogo drugih teskoca sa kojima se
sreCemo pri oceni rizika su prisutne i u logickoj
gnoseologiji i teoriji saznanja, a koje se sastoje u dva
pokusaja: 1 - u pokuSaju da se, u sustini, Cisto
formalnim jezikom formuliSe kriterijum iskaza o
realnim svojstvima, o fizickim, hemijskim i drugim
faktorima i 2 — u pokus$aju da se na osnovu subjektivnih
kriterijuma, na primer, na osnovu opazanja utvrdi
kriterijum postojanja svojstava koja nisu Cisto
subjektivna.

Pored navedenih tesko¢a kod procene rizika, sve su
izrazeniji uticaji novih tehnologija i trzisno ekonomskih
odnosa privredivanja.

4. NOVE TEHNOLOGIJE I NOVI RIZICI

U savremenoj praksi prisutno je stanoviSte da su
tehnicko-tehnolske promene stvorile, s jedne strane,
nove rizike i povecale prirodu, obim i kompleksnost
tradicionalnih rizika, a sa druge strane, omogucile
efikasniji nacin upravljanja rizicima. Medutim,
postavlja se pitanje da 1i je pristup koji se bazira,
uglavnom, na tehni¢ko-tehnoloskim reSenjima realan i
primenljiv, s obzirom na koncept kvaliteta koji sadrzi
tri osnovne dimenzije:

1. Trzi$nu - koja uvazava Cinjenicu da se na svetskom
trziStu, u uslovima slobodne konkurencije, vodi borba
za osvajanje kupaca kvalitetom proizvoda i usluga, a ne
samo niskim cenama;

2. Poslovnu - jer strategija kvaliteta podrazumeva
osposbljenost preduzeéa sa ostvarivanje ciljeva
efikasnosti, $to znaci sniZzenje troSkova, povisenje
produktivnosti i profitabilnosti; i

3. Kuvalitet zivljenja - koga je najteze definisati jer
zavisi od nivoa kulture jedne nacije, nivoa nauke i
tehnoloske razvijenosti, bruto nacionalnog dohotka, a
obuhvata zastitu zdravlja i bezbednost ljudi, zaStitu
zivotne sredine i S$tednju prirodnih resursa - kao
odgovor na realne pretnje koje donosi razvijeno
tehnolosko drustvo u sukobu sa tradicijom.

Nove tehnologije i globalizacija imaju dalekosezne
implikacije na trziStu rada, a pre svega na obim i
strukturu rada. Globalno posmatrano, trajno su
promenjeni stanje i odnosi na ovom trzistu. Ono je
postalo dinamicnije nego Sto je bilo ranije, a stepen
konkurentnosti se povecao. Tendencija je da se
celokupni drustveni proizvod sveta proizvodi sa sve
manje radne snage. Na svetskom trziStu rada bice sve
manje posla, a za taj posao konkuriSu radnici iz celog
sveta, zato $to transnacionalne kompanije svaku svoju

aktivnost za svega nekoliko dana mogu seliti u bilo koji
kraj sveta.

Za sada, dobar deo rastuée nezaposlenosti
prouzrokovan je globalizacijom poslovanja i trziSta
rada i supstitucijom radne snage jeftinijom radnom
snagom.

Generacija koja je smatrala svojim ustavnim pravom
zaposlenje u drzavnoj ili drustvenoj organizaciji
prinudena je da svoj radni potencijal izlozi trzi$noj
organizaciji, trziSnim zakonima, a preduzeca koja su
imala taéno definisanu poziciju u lancu drustvene
proizvodnje prinudena su da svoje proizvode izloze
zakonitostima trziSta. Prodaje se samo ono Sto
odgovara zahtevima kupaca, koji sve vise moze da bira
internacionalizacijom trziSta. Menja se nacin Zivota,
zahtevi, ukus. TrziSna privreda donosi promene kojih
mozda i nismo dovoljno svesni, Andelkovi¢ B. [46].

Savremeni  proces  globalizacije uz  podrsku
medunarodnog kapitala tezi da putem korScenja
najpovoljnijih prilika 1 ponuda u svetu ostvari
maksimalan profit. Za medunarodni kapital, nacionalni
i socijalni aspekti izgubili su svaku vrednost. Iskljucivi
kriterijum uspes$nosti poslovanja savremenih kompanija
je kurs deonica na svetskim berzama.

Za kapital, ljudski rad predstavlja najve¢i faktor
troSkova. Berza, kao indikator uspe$nosti poslovanja,
svako otpustanje radnika ocenjuje kao uspesan poslovni
potez i takavu praksu stimuliSe porastom kursa deonica.

Paralelno sa procesom supstitucije rada jeftinijom
radnom snagom teCe 1 proces supstitucije rada
kapitalom, tj. prava racionalizacija rada
reorganizacijom i automatizacijom. S obzirom da je
automatizacija zahvatila i zemlje u razvoju i da se
tehnoloske inovacije prebrzo dogadaju, vec¢ina radnika
se nete mo¢i da prilagodi promeni posla i
prekvalifikacijama. To ¢e dovesti do podele medu
radnicima na one koji se prilagodavaju i na one koji
nisu u stanju da to ¢ine. U tom prilagodavanju, sve je
podredeno kapitalu i profitu. Nema definisanog radnog
vremena, rad se obavlja od kuce, u stalnoj konkurenciji
za dokazivanjem pretpostavljenima, sa neizvesnim
trenutkom kada ¢e postati visak radne snage i svrstati
se u red njemu sli¢nih.

Tako, za sada, ostaje otvoreno pitanje da li se svet
zaista kre¢e prema nekom stanju ograni¢enom u viziji
drustva ,,20:80 (,,The 20:80 Society*) u kome ¢e samo
jos svega 20% radno sposobnog svetskog stanovniStva
imati stlano zaposlenje, dok se za ostlaih 80% moraju
obezbediti ,hleb 1 igre” (tittytainment) radi
spreCavanja socijalnih potresa. Gereke Z. [47].

Danas ve¢ igara svih oblika imamo u izobilju, od
realnih, klasi¢nih sportskih dogadaja, do onih
ekstremnih predstava koje Cesto podseCaju na arene
stare Rimske kulture, ili onih osmisljenih po principu
realitty shou, kao i onih virtuelnih, dostupnih u svim
sredstvima komunikacija. Ostaje nam ponuda hleba
dobijenog iz nekog od oblika genetski modifikovanih
sirovina.
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Dakle, i pored evidentnih prednosti nisu zanemarljivi ni
rizici koje ove tehnologije donose pojedincu i
covecanstvu. Oni se mogu obreti u drustvu blagostanja
i slobode, §to ove tehnologije teorijski i prakti¢no Cine
dostupnim, ali mogu da zavrS§e i u nekom poretku
tlaCenja, represije i neslobode, §to nove tehnologije,
takode, ¢ine moguénim.

ZAKLJUCAK

Jedna od osnovnih odrednica Statuta Medunarodne
organizacije rada je, "zaStita od bolesti, oboljenja i
povreda, do kojih dolazi usled obavljanja radnih
aktivnosti". Prvobitno, osnovni cilj zaStite u okvru
Medunarodne organizacije rada odnosio se na
unapredenje  najnepovoljnijih  uslova rada, sa
aktivnostima ka smanjenju broja povredivanja radnika i
profesionih oboljenja. Prvi medunarodni standardi i
norme odnosile su se na najizrazenije zloupotrebe u
oblasti rada kao §to su: zaposljavanje maloletne dece,
prekomerna  duzina radnog vremena, zastita
materinstva, rad Zena i dece nocu, zaStita od fizickih,
hemijskih i drugih opasnosti.

Slede¢i korak su bila pitanja socijalne zastite i
nadoknade zbog povreda na radu i profesionalnih
bolesti, S§to je mneposredno dovelo do razvoja
preventivnih mera. U drugoj polovini XX veka razvoj u
oblasti zastite posebano se odvija u oblasti bezbednosti
i zdravstvene zastite radnika i dobija nove oblike
neposredne saradnje izmedu Medunarodne organizacije
rada i Svetske zdravstvene organizacije.

U trziSnoj ekonomiji proizvodaci, prodavci, kupci
deluju samostalno u uslovima konkurencije, tj. na svoj
rizik. Njihova finansijska buduénost je zbog toga
nepredvidiva i teSko se moze prognozirati.

S tog stanovisSta zaStita na radu mora da se razmatra sa
prvobitnih polazista socijalne bezbednosti i prava na
rad, a da ulozeni rad kao kapitalna vrednost i kao
kapital trziSta, bez uvazavanja kriterijuma socijalne
izvesnosti, gubi smisao, bez obzira na tehnicko-
tehnoloska dostignuca u pogledu fizicke bezbednosti i
kvaliteta sistema.

Razvoj novih tehnologija i globalizacije upuéuju na to
da se zastita na radu vraca na prvobitna polazista
industralizacije i potrebu zastite socijalnih interesa:
prava na rad, duzine radnog vremena i odmora,
odnosno drustvenog statusa radnika, jer tehnicko-
tehnoloSka reSenja u zaStiti na radu ne ukljucuju
komponente socijalne izvesnosti.
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OCCUPATIONAL SAFETY IN THE CONTEXT OF
MODERN TECHNOLOGICAL CHANGES

Branislav Andelkovi¢

Abstract: Economic and market changes, as well as globalization represent new possibilities for the society
development through modern technologies, and through the control of products and inventions. Yet,
simultaneously, this is the development of large uncertainty regarding occupational health and safety. In the
process of automation and mechanization, work processes exclude man from the activity and heavy physical work,
but at the same time, they increase his need for management and organization of work processes, thus increasing
psycho-physiological load while maintaining and monitoring the changes of these technologies. To remain
competitive, the employees should show excellence in work and they must organize their lives in a way that there
should be less differences between free time and working hours, thus jeopardizing their human integrity, and
therefore, their professional future.

Key words: occupational safety, quality.
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